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Ter illustratie hieronder twee grafieken met links de vrijwilligersaantallen van de
afgelopen 10 jaar en rechts het aantal gestarte en gestopte vrijwilligers per jaar.

1.
Aantal vrijwilligers op 01-01-2024: 
Aantal gestarte vrijwilligers in 2024: 
Aantal gestopte vrijwilligers in 2024: 
Aantal vrijwilligers op 31-12-2024: 
Gemiddelde leeftijd vrijwilligers:

Cijfers vrijwilligers
100
21
14
107
65 (van 22 tot 84)

Toelichting cijfers:
In 2024 is het aantal gestarte vrijwilligers hoger dan het aantal gestopte vrijwilligers.
Deze toestroom aan vrijwilligers heeft het hele jaar plaatsgevonden, totdat er rond
oktober een aannamestop heeft plaatsgevonden. Het rooster voor de dienstdoende
vrijwilligers was té goed gevuld, waardoor er geen ruimte was voor iedere vrijwilliger
om de diensten te draaien waarvoor zij zich hadden opgegeven. Door een
aannamestop in te stellen is er gepoogd om weer voor iedereen ruimte te maken. 

Het overgrote deel van de vrijwilligers (77,6%) is afkomstig uit de stad Groningen. De
verhouding man/vrouw onder de vrijwilligers is de afgelopen jaren redelijk constant
gebleven, namelijk 25,3% man en 74,7% vrouw. Wel is er een lichte stijging in het
percentage vrouwen en daarmee een lichte daling in het percentage mannen.



Jaarverslag 2024
Hospice Gasthuis Groningen

2.

Aantal aanmeldingen: 
Aantal opnames: 
Aantal opgenomen mannen: 
Aantal opgenomen vrouwen: 

Cijfers gasten en opnames

80
67
31
36

Toelichting cijfers:

Onderstaande gegevens zijn afkomstig van de werkgroep Opname van het Gasthuis.

In 2024 zijn er 80 gasten aangemeld bij het Gasthuis. Van deze 80 aanmeldingen zijn
er 67 mensen daadwerkelijk opgenomen in het Gasthuis. Dat is een stijging van 16
gasten ten opzichte van vorig jaar. Deze stijging valt te verklaren door vele korte
opnames in het najaar. In 88 gevallen is er geen aanmelding gedaan, omdat er op het
moment van bellen geen plaats of geen zicht op plaats was in het Gasthuis. Dit heeft
mogelijk te maken met de verbouwing van gastenkamers. In de schijfdiagrammen
hieronder een uitwerking van de aanmeldingen en opnames van het Gasthuis.

In 2024 zijn er 67 opnames geweest, dat is samen met 2019 het grootste aantal
opgenomen gasten. Dit is echter niet terug te zien in de bezetting. In de voorgaande
jaren is er gerekend met 5 gastenkamers en 1 extra kamer voor nood. Dit jaar is
besloten om alle kamers standaard in gebruik te nemen, waardoor het
bezettingspercentage een groot verschil heeft ten opzicht van de vorige jaren. In de
zomer is de bezettingsgraad laag geweest, maar in het begin van het jaar was de
bezettingsgraad bijna 100%. Met elkaar 
maakt dit een gemiddelde 
bezettingsgraad van 76%. De 
gemiddelde verblijfsduur van de gasten 
is gedaald ten opzichte van vorig jaar 
(van 33 dagen naar 26 dagen), wat kan 
verklaren dat het aantal gasten groter 
is, terwijl de kamerbezetting lager is. 

Bezetting 2024
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3. Cijfers hospice Gasthuis Groningen cumulatief
Onderstaande gegevens zijn afkomstig van de werkgroep Opname van het
Gasthuis. Alle cijfers hebben betrekking op het Gasthuis, de gasten, opnames en
hun verblijf. De gemiddelde leeftijd van de gasten die in 2024 in het Gasthuis zijn
opgenomen is 70 jaar, met een spreiding van 22 tot 95 jaar. Er zijn 31 mannen en
36 vrouwen opgenomen. De gemiddelde verblijfsduur in 2024 was 26 dagen. Dit is
lager dan het gemiddelde van 33 dagen sinds de opening van het Gasthuis. De
gemiddelde kamerbezetting sinds de opening van het Gasthuis is 80,1%. Sinds de
opening van het Gasthuis in 1999 zijn er totaal 1100 gasten in het Gasthuis
opgenomen. 
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4. Hospice Gasthuis Groningen en het kwaliteitskompas
Hospice Gasthuis Groningen is aangesloten bij de landelijke
vereniging VPTZ. Vanuit deze vereniging zijn er 
lidmaatschapscriteria opgesteld waar alle leden zich aan 
houden. Eén van deze criteria is het werken met het 
Kwaliteitskompas VPTZ. Per jaar kijkt het Gasthuis samen 
met VPTZ-thuis aan welke bouwstenen er gewerkt wordt. 

In 2024 is er samen met VPTZ-thuis is er gewerkt aan de 
bouwsteen ‘Opleiding en Training’, door een begin te maken 
met het opstellen van een gezamenlijk opleidingsplan. Hierin 
wordt onder andere beschreven wat het budget is voor de 
training van vrijwilligers en vanaf welk moment de vrijwilligers hier aanspraak op mogen
maken. Verder wordt vastgelegd welke trainingen verplicht zijn om te volgen en welke
verder aangeboden worden. Er wordt ook gewerkt aan een versie voor beroepskrachten.

Verder is er in 2024 gewerkt aan de bouwsteen ‘Leren van en met elkaar’, door de
themabijeenkomsten weer nieuw leven in te blazen. In 2025 willen we de frequentie van de
themabijeenkomsten opvoeren en de vrijwilligers betrekken bij de onderwerpen van deze
bijeenkomsten. 

In 2025 wordt er samen met VPTZ-thuis gefocust op de bouwstenen ‘Organisatie en
bedrijfsvoering’ en wordt er verder ontwikkeld binnen ‘Opleiding en Training'.

5. Ondersteuning vrijwilligers

In 2024 zijn er meerdere themabijeenkomsten en andere bijeenkomsten georganiseerd ter
ondersteuning van de vrijwilligers. 

Januari
Maart/april
Mei
Mei
Mei
Juni
Juli
September

Oktober
Oktober
December

Feest ter ere van het 25-jarig bestaan van het Gasthuis
Basistraining voor nieuwe vrijwilligers in samenwerking met VPTZ-thuis
Rondleiding bij crematorium Hoentocht
Evaluatiebijeenkomsten met als thema ‘brandveiligheid’
Training verzorgd door Buurtzorg voor de (nieuwe) vrijwilligers
Zomerborrel
Theater van de laatste dagen, georganiseerd door Buurtzorg
Themabijeenkomst over het boek ‘En steeds is alles er’ van Marjoleine
de Vos met Marjoleine de Vos als spreker.
Vrijwilligersfeest Humanitas
Evaluatiebijeenkomsten met als thema ‘euthanasie’
Kerstkoffie en tevens een afscheid van een projectondersteuner
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6. Samenwerking, projecten en trainingen
Hospice Gasthuis Groningen werkt intern samen, maar ook extern. Daarnaast wordt er
deelgenomen aan verschillende projecten die in de provincie plaatsvinden. Onderstaand is
een overzicht van al deze activiteiten.

Deelname aan het Palliatief Netwerk, netwerk centraal
Deelname aan het Lerend Netwerk VPTZ 
Deelname aan het project ‘Versterken hospicezorg’

Aanwezigheid bij een regionale bijeenkomst van VPTZ landelijk
Aanwezigheid bij de Algemene Ledenvergadering van VPTZ landelijk
Training ‘Basistraining coördinatoren’ gevolgd bij VPTZ landelijk

Het bestuur van het Gasthuis komt elke twee maanden samen
Het Opnameteam vergadert elke twee maanden
De werkgroep PR heeft regelmatig overleg en hebben meerdere voorlichtingen
gehouden
Het werkoverleg heeft maandelijks plaatsgevonden
Wekelijks wordt het contactpersonenoverleg (CPO) gehouden


